Eje 1

Estrategia para la atencién de denuncias ambientales que

Consultorio Juridico Ambiental de

Eje 1: Nueva Cultura del Agua

|AI 2017, el Modelo de atencién de las ASADAS incluye

[Consultorio Juridico Ambiental de atencién para las ASADAS que asesore

Subgerencia de Gestion de Sistemas

[por ASADAS

hidrogeoldgicos realizados.

disponibles para el publico. (5% por afio)

hectareas totales

incorpore a lo interno el fortalecimiento de sustento juridico ) un Consultorio Juridico Ambiental que asesore en las . . P 2015-2018 . " L
. latencion para las ASADAS. . . P len las regiones y por medios electrénicos. [Comunales y Direccién Juridica

a denuncias interpuestas por las ASADAS. regiones y por medios electrénicos.

|Al 2018, al 50% de las d i biental . . " .

i aimenos un e las enur\clas ambientales Cantidad de denuncias tramitadas adecuadamente / denuncias

interpuestas por las ASADAS son tramitadas N

interpuestas

adecuadamente
Estrategia fje artlcglé:cnon entr‘e AInStItuCIo‘nes para la atencion Procedimiento para la articulaciony [Al 2017, el Modelo de atencién de las ASADAS incluye L . N . L N . L. .
de denuncias ambientales recibidas relacionadas con cuerpos - . .. " . Lo Procedimiento validado para la articulacién y seguimiento de denuncias Subgerencia de Gestion de Sistemas

. . " seguimiento de denuncias un procedimiento validado para la articulacién y N 2015-2017
de agua, estableciendo un vinculo directo con la ASADA o . - N . ambientales. [Comunales
. - . lambientales seguimiento de denuncias ambientales

JASADAS que lo planteén para un seguimiento conjunto.

IAI 2017, se ha disminuido el tiempo de respuesta hacia

lentes externos para el traslado de denuncias ITiempo de respuesta de tramites canalizados a otras instancias.

ambientales en al menos un 50%

. . . Lo P dimiento la articulacié |AI 2017, el Modelo de atencién de las ASADAS incl . . . . . . L. .
Estrategia de articulacion entre instituciones para la rocfe I en p.ara . a. ) culaciony e‘ Ao © " encion ce fa . - INAWE  procedimiento validado para para la articulacién y seguimiento de Subgerencia de Gestion de Sistemas
" Lo P o seguimiento de inscripcién de un procedimiento validado para la articulacién y N o 2015-2017
inscripcion prioritaria de caudales solicitadas por las ASADAS . . o inscripcion de caudales. [Comunales

caudales. seguimiento de inscripcion de caudales.

|AI 2017, se ha disminuido de respuesta de la institucién

len el trdmite de inscripcién de caudales en al menos un [Tiempo de respuesta actual/Tiempo de respuesta anterior

50%
Estrategia participativa AyA - ASADAS de compra de tierras | - IAI 2020, se cuenta con una cartera de proyectos para . . . Subgerencia de Gestion de Sistemas

. . L. .. L. [Cartera de proyectos priorizados por o . " (Cantidad de hectareas planteadas en proyectos en condiciones para ser P el

recuperacion en dreas de proteccion priorizadas por regiony region recuperar al menos el 60% de dreas de proteccion en ejecutados 2015-2020 [Comunales, Planificacion, Periféricos ,
orientadas por los recursos humanos de AyA. 8 fuentes abastecidas por las ASADAS. (20% por afio) ) IASADAS

. . " . Programa de captacion de recursos . " .
Estrategia de inversion de recursos externos ejecutados extgrnos P IAl 2016, se cuenta con un programa de captacién de Subgerencia de Gestion de Sistemas
mediante convenios AyA — ASADAS para la compra de tierras recurso; externos proel P Programa de captacion de recursos externos 2015-2025 [Comunales, Planificacién, Periféricos ,
ly recuperacion. . ” [ASADAS y Cooperacion Internacional

Programa de ejecucion de proyectos
|AI 2016, se cuenta con un programa de ejecucion de . .
Programa de ejecucion de proyectos
proyectos
|Al 2025, aumenta el nimero de hectareas compradas y |Cantidad de hectdreas de protecciéon compradas
recuperadas en areas de proteccion en un 50% (5% por
afio) (Cantidad de hectareas de proteccion recuperadas
y e - . o . |A12025, t tudios hid l6gi | . - - . . - Suby ia de Gestion de Sists
[Sistema de estudios hidrogeoldgicos en cuentas abastecidas |Publicacién de resultados de estudios menos u;esgi/fz:I:Z:ufntje:)asbalst;?:ig;:sc;g;:OASS:S:S Hectareas mapeadas por estudios hidrogeoldgicos disponibles al pablico./ 0152025 Cl;n?jr:?:slay GeestT;r:?:nb?er:iaimas

[Comunicaciones, ASADAS

Programa de demarcacion de areas de recarga en fuentes

Publicacién de mapas cartograficos y
lgeoreferenciados que muestren las

|Al 2025, se cuenta con informacion actualizada sobre

Nacientes que cuentan con demarcacién de sus dreas de recarga/nacientes

Subgerencia de Gestion de Sistemas

la implementacion de la GIRH y la nueva cultura del agua.

Programa continuo de capacitacién
[ASADAS  Certificacion
participativa.

participacion integran este lineamiento.

JASADAS y programa de capacitacion continua.

. > las areas de recarga de al menos un 50% las fuentes 2015-2025 [Comunales y Gestién ambiental,
abastecidas por ASADAS. [areas de recarga de fuentes abastecidas por ASADAS (5% por afio) totales Comunicaciones, ASADAS
abastecidas por ASADAS p °p 4
N . L |AI 2025, se cuenta con informacién actualizada sobre la Subgerencia de Gestion de Sistemas
Programa de actualizacion de balance hidrico en las fuentes [Publicacion de base de datos con la . L . . " o .
operadas por ASADAS [nformacién sobre el balance hidrico. capacidad de al menos un 50% de las fuentes utilizadas [Nacientes que cuentan con el balance hidrico/ nacientes totales 2015-2025 [Comunales y Gestién ambiental,
P : " |por las ASADAS disponibles para el publico (5% por afio) [Comunicaciones, ASADAS
lentre ASADAS para fortalecer
lconti e las capacidades . A
. A . I |AI 2017, tanto el programa de mutualidad participativa | . . . . . . L. .
Estrategia de coevaluacion e intercambio de experiencias en entre ASADAS como el programa continuo de Lineamiento integrado en el programa de mutualidad participativa entre 0152025 Subgerencia de Gestion de Sistemas

[Comunales, Comunicaciones, ASADAS
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Eje 1

IAI 2025, al menos el 50% de las ASADAS implementa los
conocimientos adquiridos sobre la GIRH (5% por afio)

[ASADAS implementando la GIRH/ ASADAS totales

Plan nacional para fomentar la transparencia y la rendicién

Herramientas web con disposicion de

|Al 2017, se dispone la informacion via web sobre los

Subgerencia de Gestion de Sistemas

lcomunidades por parte de las ASADAS.

|estudio.

alianzas con el MEP

A L, i . " Herramientas web con disposicion de la informacién. 2015-2020 [Comunales, Gerencia general,
de cuentas en las ASADAS y AyA la informacién. instrumentos de transparencia y rendicion de cuentas. P . . 8
presidencia, ASADAS
. . |AI 2016, se cuenta con una caja de herramientas para
[Caja de herramientas con buenas P . _ . N P
Fcticas las buenas practicas en transparencia y rendicion de Caja de herramientas con buenas précticas.
P ) cuentas
[Campafia de promocion y |A 2016, se cuenta con una campafia de promocion y o Lo PR
M L o [Campafia de promocién y sensibilizacion.
sensibilizacion. sensibilizacion de al menos 4 afios.
Programa continuo de capacitacion (Al 2016, el lineamiento estd incorporado en el Lineamiento integrado en el programa de capacitacién continua
JASADAS programa continuo de capacitacion de ASADAS. 8 proel P :
Programa de capacitacion |Al 2016, se cuenta con un programa de capacitacion e I
grama ce cap v PRI prog! P v Programa de capacitacion y sensibilizacion interna
sensibilizacion interna sensibilizacion interna.
|AI 2020, al men 12 las ASADAS y las instanci . . . : :
0 0,.a enos el 20% de las ,S Sylasinsta CIa? Instancias de AyA que implementan la caja de herramientas/ instancias de
del AyA implementan las herramientas de transparencia
. AyA totales
ly rendicién de cuentas.
Eje de participacion de las mujeres en PUDBETENCIa e GESTION de STstemas
Plan nacional para fortalecer la participacién de las mujeres i’ P P . : |AI 2016, el lineamiento estd incorporado en el . . . . . [Comunales, Direccion Juridica, ASADAS,
el programa de capacitacion . S Lineamiento integrado en el programa de capacitacién continua. 2015-2021 N L. . o
len las ASADAS. programa continuo de capacitacién de ASADAS. Direccién de Género, Comunicaciones ,
permanente. . .
lunta Directiva
Caja de herramientas con buenas . .
J, N B . JAl 2017, se cuenta con una caja de herramientas de
précticas para la inclusién de las P . L N . . P
. 3 buenas précticas para la inclusion de las mujeres Caja de herramientas con buenas précticas.
mujeres desarrollada en alianza con "
desarrollada en alianza con el INAMU.
el INAMU
Norma reglamentaria que aumente la [Al 2015, se reforma el reglamento para que permita la Reforma reglamentaria
inclusion de mujeres en las ASADAS  inclusion de las mujeres en las ASADAS s
IAl 2021, se ha aumentado la participacién de mujeres [Porcentaje de mujeres que participan en Asambleas de ASADAS /
en las asambleas de las ASADAS en al menos un 50% Porcentaje actual
. P Eje de participacion de la comunidad " . . Subgerencia de Gestion de Sistemas
Plan nacional para fortalecer la participacién de la . P P . |AI 2016, el lineamiento estd incorporado en el . . . . . 8 . ) ‘o
B Lo N len el programa de capacitacion . e Lineamiento integrado en el programa de capacitacién continua. 2015-2021 [Comunales, Direccion Juridica, ASADAS,
lcomunidad en la gestién ambiental y comunal de las ASADAS programa continuo de capacitacién de ASADAS. L
permanente. [Comunicaciones
Al 2018, se cuenta con una caja de herramientas de
buenas practicas para la inclusion de la comunidad en la|Caja de herramientas con buenas practicas.
gestion del agua.
[Caja de herramientas con buenas |Al 2021, se ha aumentado en al menos 25% del total de
practicas para la inclusion de la asociados la participacion en las asambleas de las [Asociados participantes en asamblea/asociados totales
lcomunidad en la gestién del agua. IASADAS
Al 2021, al menos 20% de las ASADAS involucran a
nifiez, juventudes, personas con discapacidad y adultos
mayores, en sus labores voluntarias ambientales y [ASADAS con participacién comunitaria/ ASADAS totales
comunales.
. . [Convenio con el MEP para integrar . . . Subgerencia de Gestion de Sistemas
Estrategia de abordaje de la nueva cultura del agua en las . |Al 2017, este lineamiento se ha incorporado en las N . L.
&l ) 8! lcontenidos en sus programas de P [Convenio con el MEP 2015-2025 [Comunales, ASADAS, Direccion de

Género, Comunicaciones

Programa de mutualidad participativa
lentre ASADAS para fortalecer
elas idad

Al 2017, tanto el programa de mutualidad participativa
lentre ASADAS como el programa continuo de

partici integran este lineamiento.

Lineamiento integrado en el programa de mutualidad participativa entre
[ASADAS.

Programa continuo de capacitacién
JASADAS

Lineamiento integrado en el programa de capacitacién continua.

[Caja de herramientas para la gestion
lcomunitaria del agua

|Al 2018, se cuenta con una caja de herramientas de
buenas practicas para la gestion comunitaria del agua.

Caja de herramientas con buenas précticas.
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Eje 1

|AI 2025, al menos 50% de las ASADAS cuenten con
actividades de abordaje de la nueva cultura del agua
(5% por afio)

[ASADAS con actividades/ ASADAS totales

Estrategia de incidencia politica para la implementacién a
nivel legal

Minutas de reuniones con diputados

|Al 2025, se han realizado al menos una reunién con
cada fraccién parlamentaria y con las comisiones
legislativas pertinentes.

Cantidad de reuniones

2015-2025

Presidencia y Junta Directiva,
[Comunicaciones

Plan de comunicacion para la
incidencia

|AI 2017, se cuenta con un plan de comunicacion para la
incidencia politica

Plan de comunicacién validado

Al afio 2025, los planteamientos de esta politica han
sido discutidos en al menos 2 leyes o reformas de ley de
la Republica.

Cantidad de proyectos de ley en discusion que incluyen planteamientos de
esta politica.

Estrategia participativa de actualizacién del reglamento y el
convenio de delegacién que viabilicen la implementacion de
lesta politica y sus lineamientos.

Reglamento de ASADAS

|AI 2015, se cuenta con una regulacion interna
apropiada para la implementacion de esta politica

Reglamento y convenio de delegacion que viabilicen esta politica.

[Segundo semestre
de 2015

Subgerencia de Gestidn de Sistemas
[Comunales, ASADAS, Direccion de
juridicos, Comunicaciones

[Convenio de delegacion

|A agosto de 2015 se cuenta con un plan para el proceso
de actualizacion del reglamento y el convenio de
delegacion.

Plan para el proceso de actualizacién del reglamento y convenio de
delegacion.

Planificacion del proceso de
actualizacion del reglamento y el
lconvenio de delegacion.

|A agosto de 2015 se cuenta con un equipo y los
recursos necesarios para la implementacién del plan

Equipo conformado y recursos conseguidos.
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Estrategia de gestion del financiamiento de la funcién
rectora, mediante tarifas.

Estudio gestion tarifaria y Modelo de
gestion financiera de la rectoria

Contar con un estudio tarifario y un modelo que incluye el componente para
financiamiento de la funcién rectora

Estudio tarifario/ 12 meses

2016
Recursos financieros [Aprobacién del modelo tarifario Modelo tarifario/ 6 meses
Intrumento de captacion de los recursos Al finalizar el 2017 incrementar en un 100% los recursos asignados a la Presupuesto asignado a la funcion
para el AyA fiscalizacion, asesoria y capacitacion de las ASADAS rectora/ 6 meses
Monitoreo de los recursos financiera para el uso eficiente
de los recursos asignados a la fiscalizacién, asesoria y Presupuesto para la funcién rectora Al finalizar el 2017, tener un presupuesto definido para la funcién rectora Presupuesto/12 meses 2017
capacitacion de ASADAS
Instrumentos de control y seguimiento Al 2017, contar con los instrumentos de control y seguimiento Sistema de control/6 meses
(Gestion de recursos ex.ternos para asignaciones puntuales Estudio de potenciales fuentes externas  [Tener el estudio de potenciales fuentes externas Estudio/ 3 meses
de desarrollo de capacidades en las ASADAS
2015 -
- v - = — 2025
Convenios de cooperacion Lograr convenios de cooperacion con al menos un 20% de las fuentes Convenios firmados/fuentes
Recursos externos potenciales potenciales
Oferta de programas de desarrollo de Tener establecido al menos 2 programas especificos de fortalecimiento de Dos programas de fortalecimiento de
capacidades capacidades financiados con recursos externos, por afio capacidades, por afio
Al finalizar el 2015 tener organizada formalmente la SGSC con un estructura Acuerdo de aprobacion de
Reorganizacion intern | Estr ra Intern rmita una mejor atencién de las ASADA! mbién la implementacién H A
eorganizacion interna de la SGSC structura Interna que p‘e' ita una mejor atencién de las ASADAS y también la implementacién de| reorganizacion de la SGSC 2015
la politica
Implementacién de un programa de Capacitacion y
Sensibilizacion para los funcionarios de las SGSC y otras N, o I
B . - Programa de capacitacion Programa disefiado Programa de capacitacion/ 6 meses
dependencias institucionales sobre gestion comunitaria de
L 2016
los servicios APS
; ” Haber implementado un programa de capacitacién y sensibilizacién dirigido a 100% de personal capacitado/ 6
Plan de implementacion . . .
los funcionarios de la SGSC y otras dependencias meses
Evaluacion de requerimientos y equipamiento a la SGSCy
sus ORACs con recursos humanos, materiales y Estudio de definicién de requerimientos  |Al finalizar el 2015, tener la anélisis de requerimientos de la SGSC Definicion de 100% de requerimientos| 2016
teconoldgicos suficientes y necesarios para su funcién
Dotacion de equipamiento a la SGSC y sus ORACs con
recursos humanos, materiales y teconolégicos suficientes y |Equipamiento Al finalizar el 2016, tener a la SGSC equipada Recursos asignados al equipamiento| 2016
necesarios para su funcion
N " L ., Modelo actualizado de “Prestacion de - . . . " .
Actualizacion del “Modelo Institucional de Prestacién de - - " .. ,|Al finalizar el 2016 haber revisado, actualizado y formalizado el “Modelo Modelo actualizado y aprobado /12
. . X L, Servicios bajo la Modalidad de Delegacion - ) L X A L 2016
Servicios bajo la Modalidad de Delegacion ., Institucional de Prestacion de Servicios bajo la Modalidad de Delegacion meses
ly Acuerdo de aprobacion del modelo
Estrategia de atencién primaria de ASADAS en oficinas Acuerdo de aprobacion de estrategia de  |Al primer semestre del 2016, AyA cuenta con una estrategia de atencién Acuerdo de aprobacion de estrategia
cantonales de AyA atencién primaria primaria ASADAS, en las oficinas cantonales. de atencion primaria 2016
Al 2018 las oficinas cantonales de AyA implementan una estrategia de atencion Oficinas con estrategia
primaria de ASADAS. implementada/oficinas totales
. - T Listado de requerimientos L. I R . L. - P
Optimizacion procesos juridicos Institucionales para las . querimientos Evaluacion, optimizacién, formalizacion y divulgacién de procesos juridicos El 100% de los procedimientos
procedimentales juridicos institucionales L S
ASADAS 9 Institucionales para las ASADAS definidos/ 6 meses
para la atencion de ASADAS
2016

Elaboracidn de procedimientos

Al finalizar el 2016 tener los procedimientos formalizados y divulgados, en
ORAC's y ASADAS

Cantidad de procedimientos
optimizados/ procedimientos totales




(Optimizacion procesos juridicos Institucionales LNA-
IASADAS para solicitud y seguimiento de analisis de agua.

Listado de requerimientos
procedimentales juridicos para la relacion
LNA-ASADAS

Evaluacion, optimizacién, formalizacién y divulgaciéon de procesos juridicos
Institucionales para la relacion LNA-ASADAS

El 100% de los procedimientos
definidos/ 3 meses

Elaboracion de procedimientos.

Al finalizar el 2016 tener los procedimientos formalizados y divulgados, entre
LNA-ASADAS

[Acceso a la informacion del LNA

(Eje 4: Lineamiento 3)

Al finalizar el 2016 tener el protocolo de atencién LNA-ASADAS implementado

Cantidad de procedimientos
optimizados/ procedimientos totales

2016




Presidencia Ejecutiva, Gerencia
General, Junta Directiva, SGSC,
Dir. Tarifas, ARESEP, Direccion

Juridica

SGSC, Gerencia General

SGSC, Dir Cooperacion,
Presidencia Ejecutiva

Presidencia Ejecutiva, Gerencia
General, Junta Directiva, SGSC,
Dir. Planificacion

SGSC, Dir. Capital Humano,
Consejo de Capacitacion

SGSC, Gerencia General

SGSC, Gerencia General

SGSC, Dir Juridica, Dir.
Planificacion, Gerencia General,
Presidencia Ejecutiva

SGSC, Sperifericos, SGAM,
Gerencia General, Presidencia
Ejecutiva

SGSC, Dir. Juridica, Gerencia
General, Presidencia Ejecutiva




SGSC, LNA, Gerencia General,
Presidencia Ejecutiva




Eje 3

ladministradora y personal contratado.

Eje 3: Fortalecimiento de Capacidades

de i de

Di
capacitacion

Establecer relaciones contractuales con los
diferentes oferentes publicos, privados y de
sociedad civil mediante convenios, cartas de
entendimiento u otros de orden legal; procurando
previamente que cuenten con experiencia
ccomprobada en este ambito; por tanto, toda
actividad o proceso de capacitacion se ajuste a los
lineamientos del Programa Nacional.

Listado de oferentes de formacion en Instituciones
publicas y privadas segin la zona, publico meta y
temas de interés.

Programa de nt

DI i i bi anuales, ajustables a los 10 afios,
de vigencia de la politica.

Convenios, cartas de entendimiento u otros con al menos el
50% de los oferentes de formacion en los primeros 5 afios de
vigencia de la politica.

Listado de oferentes de formacién ajustado cada dos afios,
tomando como base el Programa Nacional de Capacitacion
Continua para Acueductos Comunales.

Elaboracion de un listado de ASADAS en Desarrollo que
puedan multiplicar experiencias para el primer afio en vigencia
de la politica piblica.

ipativo entre
ASADAS; Tendiente a crear capacidades entre
aquellas que estan consolidadas que apoyarian a

del Programa de Mutualidad Participativo entre
ASADAS en el primer semestre de vigencia de la politica
publica.

5 Diagnosticos participativos en el tiempo de vigencia de la politica; uno
cada dos afios.

Contar con un aumento del 20% de oferentes formativos con una relacién
contractual cada 2 afios de vigencia de la politica.

5 Listados de oferentes formativos segin el tiempo de vigencia de la
politica; uno cada dos afios.

En el primer trimestre de la vigencia de la politica se haré un listado de
ASADAS desarrolladas que puedan multiplicar experiencias de apoyo a
ASADAS en Desarrollo para las 7 regiones.

En el segundo trimestre de vigencia de la politica se tendra el 100% del

las que se encuentren en desarrollo, a partir de Programa de Mutualidad entre ASADAS. 2015-2025 | ASADAS, AyA, SGSC
experiencias de las que se encuentran en la misma
area de influencia local a manera de economias de Financiamiento de 7 talleres de mutualidad entre ASADAS para el segundo
escala. afio de vigencia de la politica
Asignacion de recursos para el segundo afio de vigencia de la
ion de de planificacion que politica publica.
impulse el apoyo entre ASADAS consolidadas a 7 Talleres de Mutualidad de Experiencias en cada Region ORAC para el
las que estan en desarrollo, destinando recursos segundo afio de vigencia de la politica.
para la logistica de las actividades,
i enfoques de i Desarrollo de actividades del programa de mutualidad entre
ASADAS para el segundo afio de vigencia de la politica
piblica.
entre otros objetivos locales comunes.
Modelo de Atencién Integral Modelo definido para el primer trimestre de vigencia de fa 100% Actualizacion del Modelo/ 3 meses
politica publica.
Validacion del Modelo de Atencién Integral en las 7 Validacion en dos Regiones ORAC/ 6 meses
Regiones ORAC Validacion del Modelo en dos Regiones ORAC para el segundo
trimestre de vigencia de la politica pablica.
Recursos econdmicos para la aplicacion de un
lodelo Presupuesto requerido/ 6 meses
Modificaciones presupuestarias en el primer semestre de
Dotacién del Recurso humano cualificado, vigencia de la propuesta.
calficado y en cantidad acorde al nimero de Recurso Humano D/ 6 Meses
ASADAS que se atienden con el Modelo por Dotacién del Recurso Humano adecuado para el primer AUA Direccis
£ standarizacion de la forma en que los region; que por un IT:ddn. r:lmmlcsn ol tiempo Ius semestre de vigencia de la politica. Finant‘:’ie}a .L:cs\id:nda
funcionarios de la institucion abordan las :zg:;sn‘a porotiollado;ihayajcercanialparalla ey
2::';’:‘2'5':7:":;‘::, 'sfx'éfg};’g eltpibiodelo Implementacion del modelo de atencion integral de ASADAS | 100% de Implementacion del Modelo de Atencién Integrall 12 meses. Direccién de Recursos
Implementacién del Modelo de Atencién Integral en| en las 7 Regiones ORAC en el primer afio de vigencia de la Humanos
las 7 regiones ORAC politica publica. 100% Disposicién de datos sistematizados en un sistema/18 meses
Disposicién de datos en un sistema de informacion
istematizacion de los datos con accebilidad de i meses.
perfiles para ASADAS
Estrategia participativa de construccion e una Politca Especifica para Tenftorios Indigenss Al12017, se cuenta con una politica especifica para Politca participativa Jo1y | Presidencia Eecutiva,
politica especifica. Territorios Indigenas. Junta Directiva
Estudio Economico para el Fortalecimiento del Estudio Economico para el fortalecimiento en el primer Estudio Economicol 6 meses
LNA. semestre de la politica
100% de Recursos econdmicos para el primer afio de vigencia | Recursos necesarios/ 12 meses
Recursos econémicos para la atencion de la de la politica publica
demanda de analisis en Acueductos Comunales
Fortalecer el Laboratorio Nacional de Aguas para| Dotacion del Recurso humano cualificado, Recurso humano en LNA acorde a las dimensiones de cada | Recursos humano necesariol 12 meses
el cumplimiento del Reglamento de Calidad para | calificado y en cantidad acorde al nimero de ORAC para el primer afio de vigencia de la politica pablica. AyA, Direccién
[l [FaEs(RE)a s Aehmis ASADAS Financiera, Presidencia
posibiitando que se minimice el tiempo de Creacién de la Unidad de Analisis para el primer afio de Unidad de Analisis/ 12 meses 2016 |Ejecutiva, Planificacién,

respuesta y haya cercania para la atencion. EI
fortalecimiento debe de enfocarse a desarrollo
de actividades de Asesoria de RCA, Promocion,
[Aplicacion e Informacion.

Unidad de Analisis de Aguas para Acueductos
Comunales que desarrolle una atencion
personalizada en las 7 regiones ORAC

Sistema de Informacion con accesibilidad de los
datos a perfiles de ASADAS

vigencia de la politica

Términos de referencia del Sistema de Informacion para el
primer semestre de vigencia de la Politica.
Desarrollo de sistema de informacion

Términos de referencia/ 6 meses

Sistema de Informacion/ 12 meses

Direccion de Recursos
Humanos




Eje 3

Elaboracion de un Estudio Financiero - Legal de
Fondos Potenciales en el Sector.

Tablas de Plazos de Estudios Técnicos

Estudio Financiero — Legal en el primer trimestre de vigencia
de la politica piblica.

Tabla de Plazos para el primer trimestre de la vigencia de la
politica piblica.

Estudio Financiero/ 3 meses 100%

Tabla de plazos/ 3 meses 100%

de un modelo de de ion regional y Talleres en Regionales/ 12 meses

para Ia infracstructura que integre aportes de | priorizacién. Talleres de discusion regional acerca de la metodologia de
fondos de insiituciones del sector que sea trabajo para el primer ano de vigencia de la politica publica. 2016 sesc
redistribuido de forma particpativa y prioizada. | Modelo de Financiamiento para Infraestructura de Modelo de Financiamiento al 100%

las ASADAS Modelo de Financiamiento para el primer afio de vigencia de la

politica piblica.
Tista de Insfituciones oferentes de capacitaciony | Listado en el primer trimestre de Ia vigendia de la politica. Listado de instituciones/ 3 meses
e Instucio poieedelcere:
Recursos econdmicos para el programa de Recursos econdmicos para el primer semesre de vigencia de
capacitacion y sensibilizacion. Ia politica publica Recursos Economicos! 6 meses
- Programa de Capacitacion y Sensibiizacion de | Programa de Capacitacion y sensibiizacion para el primer
Desarrollo de talleres para onarios, ASADAS y Comunidad en el tema de | semesire de vigencia de Ia politica publica. Programa de capacitacion y sensibilizacion/ 6 meses _
capacitar y Fama) jento y - AYA, Direccién
[AYA, ASADAS y representantes comunales Financiera, Presidencia
lacerca del saneamiento y sistemas de del Programa de C: itacion y 2016 Ejecutiva, Planificacion,
fento colectivo, considerando gestion deenel iento y tratami del Programa en el primer afio de vigencia de | Implementacion del Programa/ 12 meses Direccion de Recursos
entre ASADAS, Ia politica publica. Humanos
lempresa privada. ASADAS capacitadas/ Cantidad Total de ASADAS
20% de ASADAS Capacitadas en el primer afio

Elaboracion de un Estudio Econémico para Estudio Econémico — Legal en el primer trimestre de vigencia Estudio econémico/ 3 meses

conocer instrumentos para la sostenibilidad de la politica publica.

financiera en las ASADAS

Desarrollo de una Formula tarifaria congruente a la| Formula tarifaria para el primer semestre de la vigencia de la | Férmula Tarifarial 6 meses

inflacion oliica piblica.
Elaboracion de un modelo de sostenibilidad polficap
financiera para las ASADAS que contemple una. | - procedimiento de créditos eficientes Procedimiento metodologico para créditos eficientes parael | Procedimiento metodologico para créditos/ 12 meses
formua tarifaia que se ajuste a la inflacién, primer afto de vigencia do fa paliica publca.  AyA,Direccion
mayor agilidad en el acceso a créditos, 2016 |Financiera, Presidencia

lexoneraciones eficientes y una redistribucion de
fondos del sector de forma participativa y
priorizada.

Fondo financiero integrado del sector

Modelo de Financiamiento para Infraestructura de
las ASADAS

Producto N1 de lineamiento e)

Modelo de Sostenibilidad Financiera para el primer afio de
vigencia de la politica publica

Modelo de Sostenibilidad Financiera/ 12 meses

Ejecutiva, SGSC




Eje 4: Sinergias y alianzas estratégicas para la gestion comunitaria de los servicios APS

[Aumentar al menos en uno la cantidad de convenios suscritos y vigentes

Establecimiento d i rtas de entendimient C i Cantidad d i .
-staplecimiento de convenios y cartas de entendimiento con -Onvenios 1 FONAFIFO, INAMU, Banca Estatal, MEP y Universidades Estatales que | cac d€ convenios SGSC, Dir Cooperacién,
instituciones del Estado que potencien el desarrollo y sostenibilidad de| orientados en . . - concretados con 2015-2025 . o h
L . . potencien el desarrollo y sostenibilidad de los servicios APS, la GIRH y la L Presidencia Ejecutiva
los servicios APS, la GIRH y la gestion de las ASADAS las areas: L. instituciones del estado
gestion de las ASADAS,
. . . . . . . ICantidad de convenios
Establecimiento de convenios y cartas de entendimiento con [Aumentar al menos en uno la cantidad de convenios suscritos y vigentes . .
L . L . . . . L . concretados con SGSC, Dir Cooperacion,
lorganizaciones de la sociedad civil que potencien el desarrollo y Convenios  |con organizaciones de la sociedad civil que potencien el desarrollo y oreanizaciones de la 2016 Presidencia Eiecutiva
sostenibilidad de los servicios APS, la GIRH y la gestion de las ASADAS sostenibilidad de los servicios APS, la GIRH y la gestion de las ASADAS soiiedad civil )
Convenios entre Asadas y Gobiernos locales para coordinar permisos
de construccidn en localidades con poca capacidad hidrica
Convenios entre Asadas, Municipalidades y Colegio Federados de
Ingenieros Arquitectos (CFIA) para la gestion de desarrollos
banisti [Aumentar al menos en uno la cantidad de convenios suscritos y vigentes . .
roareees ara concretar alianzas con instituciones del estado, organizaciones de la antidad de convenios
Convenios  |” » OT8; formalizados por las 2015-2017 | ASADAS, Otros actores

Convenios con CONAVI y Municipalidades sobre reparacion de
carreteras (CONAVI,Municipio) o reparacion de tuberias (ASADA)

Convenios con laboratorios para analisis de agua de las Asadas

Convenios entre ASADAS para apoyo mutuo y desarrollo de acciones
conjuntas en beneficio de si mismas

sociedad civil, empresa privada, y otras ASADAS, de acuerdo con sus
competencias

[ASADAS




Eje 5: Ordenamiento de la gestion comunitaria del agua

Desarrollar durante el 2016 proceso de

ASADAS

asociatividad.

participantes

Desarrollo de proceso de capacitacion y Actividades de S . . X .. | Cantidad de funcionarios . .
. L. — X | capacitacion (fucionarios AyA) y divulgacion ) Subgerencia GSC, Dir.
divulgacion sobre alcances de la capacitacion y divulgacion X capacitadas y ASADAS 2015-2016 s
R . (miembros de ASADAS) sobre alcances de la R Comunicacion
organizacion del sector realizadas L informadas
organizacion del sector
Inf de ASADAS Al finali 12015, t determinad Cantidad d ’ )
Ubicacidn de ASADAS por cuenca y ntorme ce por inalizar & ener determinado por - fL-antidad de cuen'cas Subgerencia GSC, Dir.
divulgacion de la informacion cuenca y Plan de cuencas y subcuencas, las ASADAS mapeadad y cantidad de 2015 Comunicacion
Divulgacion existentes ASADAS informadas
Estratesia de trabaio con organizaciones |Estratesia v Plan listos Al finalizar el 2016, tener unproceso de Porcentaje de Presidencia, Dir. Juridica,
. g . ! & € y‘ . articulaciéon con 70 % de las actuales organizaciones 2015 Subgerencia GSC,
asociativas existentes para operativizar . . . . o .
organizaciones asociativas asociativas involucradas Organizaciones Asociativas
L. - Al finalizar el 2016, haber realizado 11 . Subgerencia GSC, Dir.
Promocion de la Asociatividad a las Talleres realizados talleres de capacitacion a las ASADAS, sobre Cantidad de ASADAS 2016 Comunicacion, Presidencia

Ejecutiva

Definicion de pardmetros de aplicacion

Al primer semestre del 2016 haber
establecido en forma participativa los

Parametros aprobados

Subgerencia GSC, Comisiones

[ASADAS

protocolo para asumir e integrar ASADAS

Junta Directiva

. . Parametros , . - X X Primer semestre 2016 |de ASADAS, Presidencia
de los criterios establecidos parametros de aplicacion de los criterios por Junta Directiva X .
Lo Ejecutiva
para asumir e integrar ASADAS
Establecimiento y divulgacion de Al primer semestre del 2016 haber Subgerencia GSC, Comisiones
L . N Protocolo aprobado por X ! X
protocolo para asumir o integrar Protocolo lestablecido en forma participativa el Primer semestre 2016 |de ASADAS, Presidencia

Ejecutiva

Desarrollo del diagnéstico nacional como
base del estudio para analisis de
factibilidad y viabilidad de la integracién
de ASADAS o para asumir sistemas.

Diagndstico nacional

A diciembre 2018 tener las 1498
organizaciones comunales evaluadas en el
marco de las estrategias de abordaje de la
GIRH en el diagndstico nacional y abordadas
len el ciclo de atencidn del Modelo de
Atencion Integral de ASADAS

EI 100% de las ASADAS
diagnosticadas

segundo semestre 2015
hasta el segundo
semestre 2018

Subgerencia GSC, Comisiones
de ASADAS, Presidencia
Ejecutiva

Ordenamiento del sector

[Acuerdo con ASADAS
integradas o asumidas

Al finalizar el 2020 Tener integradas o
adsorvidas(*) al menos 20% de las ASADAS
identificadas

Cantidad de ASADAS
integradas o
asumidas/cantidad de
ASADAS identificadas

2016 - 2020

Subgerencia GSC, ASADAS,
Presidencia Ejecutiva,
Direccién Juridica




Establecimiento y divulgacién de
criterios técnicos y parametrizacion para
la creacion de nuevas ASADAS

Criterios y Pardmetros

Al primer semestre del 2016 haber
establecido en forma participativa los
criterios técnicos y parametrizacién para la
creacion de ASADAS

Criterios y Parametros
aprobados por Junta
Directiva

Primer semestre 2016

Subgerencia GSC, Comisiones
de ASADAS, Presidencia
Ejecutiva

la creacion de nuevas ASADAS

Formalizar y divulgar procedimiento para

Procedimiento aprobado

Al primer semestre del 2016 haber
lestablecido el procedimiento para la
creacion de ASADAS

Procedimiento aprobado
por Junta Directiva

Primer semestre 2016

Subgerencia GSC, Comisiones
de ASADAS, Presidencia
Ejecutiva
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